CENTRO DE

o N

Fiabilidad

GASTROENTEROLOGIA

DE LA CRUDAD SANITARIA DR. LUIS EDUARDQ AYBAR

Profesionalidad 99.78%
Amabilidad 99.04%
Profesionalidad 99.72%
Accesibilidad 100.00%
Fiabilidad 98.89%

Tiempo de disponibilidad
de los resultados 4 dias
laborables

laborables:
5,322 pacientes

Con un cumplimiento de respuestas
_del 100%

Total disponibles entre 0 a 4 dias |

laborables:
5,101 pacientes

Con un cumplimiento de respuestas
del 100%

Total disponibles ent a 4 dias

Totaldisponls entr 0 a4 dias
laborables:

3,710 pacientes

Con un cumplimiento de respuestas
del 100%

Tiempo de respuesta 15
dias laborable.

Total de:
6 quejas
0 sugerencias
Con un cumplimiento de tiempo de
respuestas del 100%

Total de:
9 quejas
5 sugerencias
Con un cumplimiento de tiempo de
respuestas del 100%

Total de:
2 quejas
2 sugerencias
Con un cumplimiento de tiempo de
respuestas del 100%

respuestas del 100%

respuestas del 100%

Compromiso:
Tiempo de respuesta 15 0 0 0
dias laborable.
Total de: Total de: Total de:
Compromiso: 0 quejas 3 quejas 2 quejas
Tiempo de respuesta 3 0 sugerencias 0 sugerencias 0 sugerencias
dias habiles Con un cumplimiento de tiempo de | Con un cumplimiento de tiempo de| Con un cumplimiento de tiempo de

respuestas del 100%




